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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

HERA SUIT Atasehir olarak yayinladigimiz stirdurtlebilirlik raporunda cevre
sosyal alanda yaptigimiz calismalari ve gelecege yonelik hedeflerimizi payl
istiyoruz.

Surdurlebilir Turizm odakli gelisme ve blyliime hedeflerine gonulden bag
uyumun bir adim 6niine gecerek yaptigimiz islerde kalite,cevre,gida
guvenligi,eneriji,is ve isci saghgi glivenligi konularinda uluslararasi standar
erismek icin gayret icerisindeyiz.

Tum paydaslarimizla kalici ve samimi liskiler kurmaya 6zen gostererek top
duyarlihgi g6z 6nliinde bulunduruyoruz. Stirdirtlebilirlik risklerinin etkin'b
yonetilmesi ve strduirulebilir blytimenin uzun vadeli stratejilerle saglanm
odaklaniyoruz.

Surdurulebilirlik Raporumuz 2024 dénemi verilerini icermektedir.




HAKKIMIZDA

HERA SUIT, istanbul ili ,Atasehir ilcesine bagh bulunmakta olup 19
oda/ 38 yatak kapasitesiyle hizmet vermektedir.

istanbul'un en prestijli ve yiikselen semtlerinden biri olan
Atasehirde 9 katli modern suitimizi yerli ve yabanci turistlerimizin
hizmetine gururla sunariz.

Vizyonumuz turizm sektortimiiziin ytkselen ivmesine katki
saglarken guin be giin sektorde adindan soz ettiren , kaliteli hizmet
veren bir firma olmaktir. Bu vizyon ve misyon ile ilerleyisimizi
surdurecegiz.



HiZMETLERIMIZ

7/24 Resepsiyon
Concierge
Emanet Dolabi
Oda Servisi
Etkinlik ve Organizasyon
Camasirhane
Ut
Bahce
Otopark
' Kablosuz internet Baglantisi




ODALARIMIZDA

LCD Tv
Klima
Sac¢ Kurutma Makinesi
Kettle
Mini Buzdolabi
Telefon
Kasa
Oturma Grubu
Jakuzi
Havlu
Terlik
Sampuan
Dus Jeli
El Sabunu




ATASEHIR GEZELIM GORELIM

NEZAHAT GOKYIiGiT BOTANIK BAHCESI IDEALTEPE 50.YIL KORUSU
Nezahat Gokyigit Botanik Bahcesi 1995 yilinda Maltepe ilcesinde yer alan idealtepe 50. Yil
Ali Nihat Gokyigit tarafindan esi Nezahat Korusu, 56.075 m? yesil alan ve 15.867m? sert
Gokyigit adina hatira parki olusturulmak zemin olmak Uzere toplam 71.942,18 m?
amaciyla kurulmus ve baglangicta ‘hatira parkir’ yuzOlgimune sahiptir. Koru da
amacina yonelik bir bitkilendirme ve So6guat,Erguvan,Kizilgam,Ayva ,Gurgen ve Zeytin
agaclandirma plani uygulanmistir. agaclari bulunmaktadir.
Tesisimizden toplu ulagim araclaryla 15 dk. Tesisimizden toplu ulasim araclariyla 15 dk.
icerisinde ulagabilirsiniz. icerisinde ulasgabilirsiniz.

Litfen cevreyi kirletmeden ve dogal glizelliklere zarar vermeden hareket ediniz.



POLITIKALARIMIZ

Surdurilebilir kalkinma icin basarili bir isletmenin ve kurumsal sorumlulugun yakindan iliskili olduguna
kesinlikle inanmaktayiz. Musterilerin, ekip tyelerinin, cevrenin, yerel topluluklarin ve tim paydaslarimizin
faaliyetlerimizi anlamasini ve bundan faydalanmasini saglamak icin isletmemizin her unsurunda kurumsal
surdurulebilirlik saglamayr amacliyoruz.

¢ Enerji ve dogal kaynak kullanimini etkin yonetmek,
e Kullandigimiz malzeme ve Uriinlerin cevresel etkilerini en aza indirmek,
e Dogal ve kultiirel mirasi korumak,

e Din, mezhep, dil, irk, renk, cinsiyet, medeni hal, siyasi diistince, yas, fiziksel engel ve benzeri nedenlerle
ayrim gozetmeksizin esitlik saglamak,

e Bblgemizin kalkinmasi ve toplumun refah seviyesinin artmasi icin projelere destek vermek,
e Surdurulebilir kalkinma ile uyumlu sirketlerden satin alma gerceklestirmek,

e Yerel halkin istihdamini artirmak,

e Faaliyetlerimizle ilgili yasal sorumluluklara uymak,




POLITIKALARIMIZ

SATIN ALMA

e Yururlukteki yasa ve yonetmeliklerine uyan hammadde tedarikcilerinin secilmesi,

e Tedarikcilerden cevreyi gozetmelerinin, cevresel ayak izlerini en aza indirmek ve atiklarini diizgtin bir
sekilde yonetmek icin onlem almalarinin, atik gdmmekten mimkiin oldugunca kacinip topragi, havayi veya
suyu isteyerek kirletmemelerinin talep edilmesi,

e Calisanlarina giivenli bir calisma ortami saglayan tedarikcilerin secilerek tim yonetmeliklere uymak
zorunda olan fason imalatcilara ve yerinde hizmet saglayicilarina odaklanilmasi,

e is ahlaki yiiksek, her tiirli yolsuzlugu &nleyen, adil rekabet eden ve baskalarinin fikri miilkiyet haklarina
saygl gosteren tedarikcilerin secilmesi,

e 1SO 9001, ISO 14001 gibi ISO Standartlarina, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’nin 10 ilkesine
uyan tedarikcilerin tercih edilmesi.




POLITIKALARIMIZ

v PR

Cevre ve atik yonetimi konusunda gerekli olan prosediirleri uygulamayi, kosullarin saglanmasini ve
gerekli kaynaklarin temin edilmesini hedef ve ilke olarak benimsemekteyiz. Kurumumuz yerine getirdigi
tum faaliyetlerin cevrenin korunmasi acisindan riskleri goz 6ntinde bulundurarak kabul edilebilir
seviyeye indirmeye gayret gosterir. Strdurulebilir kaynak kullanimi, geri dontistiime, su ve hava kalitesine
onem verilmesi, iklim degisikliginin azaltilmasi ve uyumu ile ekosistemlerin korunmasini icermektedir.

e Yatirim kararlari alinirken cevresel kistaslar dikkate alinir,
e Tum faaliyetlerde cevreye olabilecek etkiler dikkate alinir,
e Cevreyi tehdit eden unsurlar belirlenir,

e Malzeme ve ekipman secilirken cevreye olumsuz etkisi en az olacaklar tercih edilir,

e Cevre bilincini organizasyon kulttrtinian bir parcasi olarak kabul eder,




POLITIKALARIMIZ

ENERJI VERIMLILIGI

Faaliyetlerimizin ana eksenine oturttugumuz surdurilebilir blytmenin, stirdirulebilir cevre ve enerji
ilkelerini yasattigimiz sirece miimkin oldugunun bilincinde olan bir kurum olarak,

e Dogal kaynaklari verimli kullanmak,

e Geri dontstim ve kazanimi arttirmak,

e Enerji verimliligi olan teknolojileri kullanmalk,

¢ Enerji verimliligi saglayan trtnleri kullanmak,

e Performansi yuiksek tasarimlari desteklemek,

e Cevre ve enerijiyle ilgili yasal ve diger sartlara uymak,
e Cevre ve enerji performansimizi gelistirmek,

e Faaliyetlerimizin olumsuz cevre etkilerini azaltmak icin‘'gerekli tedbirleri almak,

¢ Belirlenen amac ve hedeflerimizi periyodik olarak gozden gecirmek,




POLITIKALARIMIZ

° e

e Kurumumuz isleyisi toplumsal cinsiyet esitligi bakis acisina gore diizenler.
e Kadinlari tek bir kategori olarak algilamaz; cesitliligi ve farkhliklari hesaba katar.

e Yas, etnik koken, medeni hal, inang, mezhep, bedensel yetenek ve cinsiyet kimligine dayali
ayrimciliklarin karsisindadir.

e Tum calismalarinin engelliler dahil tim kadinlar icin erisilebilir olmasina dikkat eder.

¢ Yayinlarinda ve dijital ortamdakiler dahil Grettigi tim yazili-sozIG-gortntili icerikler toplumsal
cinsiyete dayali ayrimcilik, kadin diismanligi ve nefret sdylemi iceren, cinsiyetci ve irkci dilden uzaktir.

e Calismalarinda Uluslararasi insan Haklari S6zlesmelerini anayasal dayanak olarak kabul eder.




POLITIKALARIMIZ

COCUK HAKLARI

Cocuk haklari, tim diinyada cocuklarin sahip oldugu haklari tanimlayan ve cocuklarin sahip oldugu
haklarin korunmasina yonelik atilmis adimlardir. Her cocuk, dogdugu andan itibaren egitim, saglik,
yasama, barinma, cinsel ya da psikolojik somuruye karsi korunma gibi haklara sahiptir. Ayrica cocuklar,
yetiskinler ya da diger cocuklar karsisinda savunmasizdir. Bu nedenle cocuklara bazi haklarin verilmesi
ve bu haklarin korunmasi, tiim cocuklar icin oldukca onemlidir.

e Kendi kurumumuzda cocuk isci calistirilmasina izin vermez ve ¢6zim ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde ailelerinin ve personellerimizin gozetimi altinda olduklarindan
emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak adina aktiviteler diizenleriz.

e Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle kurum yonetimine bilgi verir, gerekli
gorilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.




CEVRE DOSTU
UYGULAMALAR

Yenilebilir gida atiklari sokak hayvanlarina mama olarak
verilmektedir

Tasarruflu dus basliklari kullanilmaktadir

« Karbon salinimini azaltmak Gizere personel secimlerinde
yakin civarda yasayan yerel halkin istihdam edilmesine
onem verilmektedir

. Tek kull k] ik tirtin kullanl Ktad
A+ enerji sinifi elektronik cihazlar kullanilmaktadir

Odalarda eneriji ve su tasarrufu gorselleri uygulanmaktadir



PERSONEL VE CALISMA HAYATI

2025 yilinda 3 kadin, 3 erkek olmak tizere toplam 6
personelle hizmet vermektedir.

Personeller Strdurulebilir Turizm,Cevre Atik Yonetimi,
Surdurulebilirlik Politikalari, Biyocesitlilik, Cocuk
Haklari,Oryantasyon, ilkyardim, Temel is Saghgi
Guvenligi ve Hijyen egitimlerini basariyla tamamlamis
olup is kanunu htikiimlerince gerekli tiim yasal sartlar
titizlikle gerceklestirilmektedir.

2025 Kadin Personel Orani % 50




@ Toplam Calisan Sayisi

MW Yerel isdihdam % Degeri

W Yerel Yonetici istihdam % Degeri
@ Kadin Calisan % Degeri

Personel Oranlari 2025 Kadin Calisan % Degeri




TARIHI, KULTUREL VE DOGAL ALANLARDA ZIYARET KURALLARI

v Ziyaret edeceginiz alanlarda asili olan kurallara ve gérevlilerin uyarilarina uyunuz.

v Ziyaret edeceginiz lokasyonun dini ve kiiltlrel hassasiyetlerine gore ziyaretinizi
gerceklestiriniz.

v’ Cami, tlrbe vb. ziyaretlerinizde tesettiire uygun bir kiyafet tercih ediniz, ayakkabi
ile girilemeyecek alanlara, ayakkabi ile girmeyiniz.

v Cevreyi kirletmeyiniz, ates yakmayiniz.
¥ Tarihi binalara ve eserlere yazi yazmayiniz ve resim cizmeyiniz
v Fotograf cekilmesinin yasak oldugu yerlerde fotograf cekimi yapmayiniz.

¥ Gezi sirasinda toplumun hassasiyetlerini dikkate aliniz, baskalarini rahatsiz edici
davranislardan kacininiz.




KULTUREL MIRAS

HERA SUIT olarak Kilttrel Mirasimiza sahip cikip korumak adina

CEKUL Vakfina diizenli olarak bagis yapiyoruz.




BIYOCESITLILIK

GEVRE DOSTU SERTIFiKASI

HERA SUIT olarak biyocesitliligimizi koruyarak gelecek nesillere

yasanabilir bir diinya birakmak icin nesli tiikenme tehlikesiyle Diinya

Doga Koruma Birligi tarafindan isaretlenen KUM ZAMBAKLARINI

koruma altina alan AKCATUDER Dernegine diizenli olarak bagis
yaplyoruz.




HAYVAN SAGLIGI VE REFAHI

Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ve INTERPOL raporlarina gore “yaban hayati kacakciligr” yilda 25 milyar dolarlik bir
karaborsa degeriyle diinyanin en buiylik yasadisi ticaret tiir(i olarak yer almaktadir.
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EDITABLE STROKE




ENERJI VE SU TASARRUFU

Odalarimizda ve tesis ortak
alanlarimizda
elektrik ve su tasarrufuyla ilgili
misafirlerimizi bilgilendirici ve
yonlendirici tavsiyeler paylasarak
surdurulebilirlik uygulamalarini
gerceklestirmekteyiz

2024 DONEMI KiSi BASI GECELIK
KONAKLAMA ELEKTRIK TUKETIM 7.07 KWH
GERCEKLESMISTIR.

2024 DONEMI KiSi BASI GECELIK
KONAKLAMA SU TUKETIM 0.38 M3

GERCEKLESMISTIR.




MISAFIR MEMNUNIYETI

Odalarda Surdurulebilirlik Gzerine
misafir memnuniyet anketleri
konulmus olup diizenli olarak

takip edilerek kayit altina
alinmaktadir.

Anket misafir memnuniyet orani
% 86 gerceklesmistir.

' 2024 DONEMIi GOOLE PUANI 4.3
GERCEKLESMISTIR.




CEVRE VE ATIK YONETIMI

Ortak alanlar ve odalarimizda
plastik,cam,metal,kagit ve geri
donusturilemeyen atiklari
ayristirmaktayiz.

" HGERA SUgL_
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ATIKLAR 3

2024 DONEMI KiSi BASI GECELIK
KONAKLAMA ATIK MIKTARI 0.52 GR
GERCEKLESMISTIR.



